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MESYUARAT JAWATANKUASA KUALITI KALI KE-55
AGENDA 5 :

LAPORAN AUDIT SISTEM PENGURUSAN KUALITI (QMS) & 
SISTEM PENGURUSAN KESELAMATAN MAKLUMAT (ISMS)

15 DISEMBER 2022 I 9.00 PAGI I MENERUSI APLIKASI ZOOM MEETING



PELAKSANAAN AUDIT PEMANTAUAN SEMAKAN 1 QMS & ISMS TAHUN 2021

17 hingga 
21 Oktober 2022

(5 hari)



SENARAI JURUAUDIT SIRIM QMS & ISMS

1. Puan Maznah binti Mat Isa (Ketua)

2. Encik Mani Maran Krishnan

3. Dr. Roslina binti Sailan

4. Puan Parimala Devi Ganesan

5. Puan Nuraadhiah binti Yusoff Thani 

Amrulah

6. Encik Wan Khairul Anuar bin Wan Ali

7. Puan Hawa binti Ma’arof

8. Tan Lay Har (Grace)

9. Encik Mahmud Rizal bin Othman

10. Encik Mohd Hisyam bin Mahadi

1. Puan Fazlin

binti Zakaria 

(Ketua)

2. Puan Nor Aza 

binti Ramli



SENARAI PTJ YANG DIAUDIT PADA TAHUN 2022 - QMS  

1. Fakulti Pertanian
2. Fakulti Kejuruteraan
3. Fakulti Pengajian Pendidikan
4. Fakulti Rekabentuk dan Senibina
5. Sekolah Perniagaan Ekonomi
6. Fakulti Kemanusiaan, Pengurusan 
dan Sains - Kampus Bintulu

1. Pusat Jaminan Kualiti *
2. Pejabat Pendaftar * - Latihan dan 

Kompetensi Pengetahuan Organisasi
3. Pusat Strategi dan Perhubungan Korporat 

(Risiko strategi dan maklum balas 
Pelanggan)

4. Pusat Pengurusan Wakaf, Zakat dan 
Endowmen

5. Pusat Perhubungan Alumni
6. Bahagian Kemasukan dan Bahagian Urus 

Tadbir Akademik *
7. Pusat Islam Universiti
8. Pusat Kebudayaan dan Kesenian Sultan 

Salahuddin Abdul Aziz Shah
9. Pusat Asasi Sains Pertanian
10. Bahagian Perumahan dan Penempatan 

UPM
11. Bahagian Keselamatan Universiti
12. Pejabat Bursar
13. Pusat Penerbit
14. Pusat Pertanian Putra
15. Perpustakaan - Kampus Bintulu
16. Pejabat Pembangunan & Pengurusan 

Aset - Kampus Bintulu

1. Kolej Pendeta Za'ba
2. Kolej Empat Belas
3. Kolej Dua Belas
4. Kolej Canselor

1. Institut Penyelidikan Penuaan 
Malaysia

2. Institut Kajian Perladangan
3. Institut Ekosains Borneo - Kampus 

Bintulu

Fakulti/ 
Sekolah/ 
Akademi

Institut

Pejabat/ 
Pusat/ 

Bahagian/ 
Perkhidmatan

Kolej

* Nota: PTJ diaudit 2 audit iaitu QMS & ISMS 

QMS

29 
PTJ



SENARAI PTJ YANG DIAUDIT PADA TAHUN 2022 - ISMS  

* Nota: PTJ diaudit 2 audit iaitu QMS & ISMS 

ISMS

1. Fakulti Perubatan dan Sains 
Kesihatan

2. Fakulti Bioteknologi dan Sains 
Biomolekul

3. Fakulti Ekologi Manusia

Fakulti/ 
Sekolah

1. Kolej Sultan Alaeddin 
Sulaiman Shah

2. Kolej Tan Sri Aishah 
Ghani

3. Kolej Tan Sri 
Mustaffa Babjee

Kolej 

1. Pusat Jaminan Kualiti*
2. Pusat Pembangunan Maklumat 

dan Komunikasi (IDEC)
3. Bahagian Hal Ehwal Pelajar
4. Pusat Pembangunan Akademik 

(CADe)
5. Pejabat Pendaftar*
6. Pejabat Pengurusan 

Keselamatan dan Kesihatan 
Pekerjaan (Pelan 
Kesinambungan Perkhidmatan)

7. Pejabat Penasihat Undang-
Undang

8. Bahagian Kemasukan dan 
Bahagian Urus Tadbir Akademik*

Pejabat/ Pusat 
/Bahagian/ 

Perkhidmatan

14 
PTJ



PENEMUAN AUDIT SIRIM
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QMS

UPM telah berjaya melepasi audit dan laporan telah
dibentang oleh Ketua Pasukan Audit SIRIM QMS dan ISMS 
semasa Mesyuarat Penutupan pada 21 Oktober 2022 yang 
lepas.

Universiti Putra Malaysia (UPM) telah menerima laporan
penemuan audit sebagaimana berikut:

0

16

0

3

Tahniah kepada semua
warga UPM dalam memastikan
Sistem Pengurusan Kualiti dan 

Sistem Pengurusan Keselamatan
Maklumat di UPM dalam keadaan

yang baik dan 
mematuhi keperluan

yang ditetapkan sebagaimana
Standard MS ISO 9001:2015 

dan 
MS ISO/IEC 27001:2013.
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LAPORAN AUDIT SIRIM QMS DAN ISMS TAHUN 2022
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LAPORAN AUDIT SIRIM QMS DAN ISMS TAHUN 2022

ISMS
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Mohon maklum balas tindakan OFI Audit SIRIM QMS dan 
ISMS sehingga 9 Disember 2022 dan 
bukti tindakan pelaksanaan sehingga berakhir sukuan 
pertama iaitu 31 Mac 2023.

Keberkesanan tindakan OFI akan disemak oleh pihak SIRIM 
pada Audit Pemantauan Semakan 2, tahun 2023.



11

SYOR

Mesyuarat diminta mengambil makluman dan perhatian: 

1. Pelaksanaan audit SIRIM QMS dan ISMS tahun 2022 telah dilaksanakan pada
17 sehingga 21 Oktober 2022 yang lepas dan UPM berjaya mengekalkan
pensijilan ISO 9001:2015 dan ISO/IEC 27001:2013;

2. Penemuan NCR QMS dan ISMS Audit SIRIM bagi tahun 2022 yang mana UPM
tidak menerima sebarang laporan Ketakakuran (NCR) serta menerima 16 Peluang
Penambahbaikan (OFI) bagi audit QMS dan 3 OFI bagi audit ISMS;

3. Maklum balas tindakan OFI audit SIRIM perlu dihantar ke CQA selewat-lewatnya
pada 9 Disember 2022, manakala bukti pelaksanaan tindakan OFI dihantar
selewat-lewatnya berakhir sukuan pertama iaitu 31 Mac 2023;

4. Keberkesanan tindakan OFI audit SIRIM akan disemak oleh pihak Badan
Pensijilan semasa Audit Pemantauan Semakan 2 pada tahun 2023.



Terima Kasih


